Museumsakademie

Universalmuseum Joanneum

Frank Jiirgensen: Die Gruppe, das Feld, die Ubersicht und der Rahmen. Museumspadagogische
Revue.
Vortrag im Rahmen des Clubs der Museumsakademie, Oktober 2006

Ansatz

Thema bildet das Feld museumspadagogischer Tatigkeit. Ein Akzent liegt auf der Museumsfiihrung,
ihrem Aufbau und ihrem Verfahren. Dazu gehért ein Blick auf das Zusammenspiel von Veranstaltung
und zugehoriger Hintergrund-Arbeit mit Planung.

Was alt sich fir Einzelbesucherinnen tun und wie kann man einen "interaktiven Stitzpunkt"
kreieren? Dies ist das Planungsthema des "Offenen Archivs".

SchlieBlich folgt ein Versuch, Ubersicht zu gewinnen: was zeigt ein mehr globaler Riickblick auf die
Entwicklung der Museumspadagogik neues und aus welchen Bezigen laf3t er sich aufbauen?
Aufgaben und Auffassungsweisen kénnen sich andern, ebenso aber auch die Vorgaben. Illustriert
wird das, was weniger gelaufig sein kénnte, meist mit Beispielen aus Hamburg. Die
Themengliederung flhrt also von der Arbeit an der Flihrung weiter zur Arbeitsperspektive
hauptamtlicher Mitarbeit, dann zu einem Projektbeispiel, dem ,0ffenen Archiv® und weiter zur
Museumspadagogischen Revue. Unterschiedliche Facetten. Ein Zusammenhang soll sich erst zeigen.
Dann wird auch Uber Fragen folgender Art mitargumentiert: was ist eine Fihrung, was stellt sie mit
dem Museum an? Worin besteht Museumspadagogik? Wie steht es um ihr Selbstverstandnis? Wie
wurde Museumspadagogik ermoglicht und was hat sie ereignen lassen?

Ich freu mich sehr hier zu sein, Dank fir die Einladung.

4 Stunden Zeit, das ist wenig flr so einen Durchgang.

Der geplante Workshop wird wohl mehr was anderes. Relativ viel und kompakt ist zu erzahlen. Dafir
gleich im voraus: Entschuldigung! Es wird nicht ganz in der Weise stattfinden, wie anfangs geplant.
Vielleicht lockert sich das anders auf.

Noch eins vorausgeschickt: Wenn man sich mit einer Gesamtibersicht Museumspadagogik
beschaftigt, hat man unvermeidlich mit Aspekten der Arbeitssoziologie, und daflr geschult oder
nicht, mit ihrer praktischen Anwendung zu tun. Es gibt eine Last, (iber die man nicht weggehen kann;
sie gehort vermutlich bleibend zu den Arbeitsvoraussetzungen: die zerteilten Welten der
Alltagspraxis und das heifl3t, die berufliche Erfahrung steckt voller Halbheiten. Wie unsere
Generation es kennen gelernt hat, entsteht das Zusammenspiel in der Museumspadagogik aus dem
Gegensatz und der Hierarchie zwischen fester und freier Mitarbeit, zwischen institutioneller Vorgabe
und freiberuflicher Erledigung, infolgedessen auch mit der laufenden Verarbeitung daraus
hervorgehender Schieflagen in den Institutionen. Das zieht sich durch das Alltagliche. In der
Aufteilung ist auch so was wie eine Rollenvergabe vorgezeichnet: Hier eine fundamentalistisch -
inhaltliche Position, da eine administrative, verbunden mit der Aufgabe institutioneller
Binnenkommunikation. Das fundamentalistische Selbstverstandnis liegt bei der freien Mitarbeit, die
administrative Realo-Ansicht erscheint ebenso verknlpft mit den Verbindlichkeiten zur
FUhrungspragmatik, wie mit den Anteilen institutionell gebundener Tatigkeit. Im Problemfall steht
der eine Teil aulBerhalb der Institution, der andere hat dagegen sein zweites Spielfeld zu beachten,
hat Ressourcen, bekommt Einsicht in betriebliche Entwickelbarkeiten - und kann die Information
dartber steuern. Und noch ein Problem: die doppelte Bindung wird auch in der Einrichtung gesehen -
entsteht Argwohn, oder laf3t sich das anders verarbeiten?
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Programmpunkte im Abstract.
Also das Programm, noch mal zur Erlduterung der Uberschriften durchgegangen. Es gibt sechs
Haltepunkte oder Etappen:

1. ,Feld”. Narrativer Bezug und Erzahlung. Mit Feld meine ich dabei das, was ein Museum aus dem
macht, was es hat, wahrend es darbietet. Einige Nachfragen werden im Zusammenhang mit der
FUhrung fallig. Wie verbindet sich die Fihrung mit ihrem Bezug, dem Museum? Aus anderer Sicht:
wie steht eine Flhrung zum Museum; wie zeigt sich der hermeneutische Bezug auf das Museum
wahrend einer Flhrung?

2. Gruppe (Struktur) Gruppe, das Publikum, dem sich die Filhrung adressiert. Die Strukturmomente
der FUhrung treten auf, wenn sich eine interessierte Besucherinnengruppe finden lie3. Was bieten
die Protagonisten der Kommunikation einer Gruppe? Was lauft im Ereignis und Arbeitsgebiet einer
Flhrung ab?

3. ,Ubersicht“ - Metapraxis: Kaum eine Filhrung, die ohne Vorplanung und andere Einteilungen
zustande kommt. Woraus entsteht Ubersicht tiber den Fiihrungsbetrieb? Wie sieht Arbeit an der
FUhrung aus begleitender Perspektive aus, was kommt aulberdem dazu? Es geht um das Sammeln
und Ordnen beruflicher Aufgaben aus der hauptamtlichen Mitarbeit.

4. Rahmen: Zu den metapraktischen Tatigkeiten der Hauptamtlichen gehdéren auch die Bezlge auf
den ,Rahmen®, mit Arbeitskonzept und begriindenden Darstellungen in der eigenen Institution und
ihrer Offentlichkeit. Daneben stehen gleichzeitige Engagements in weiteren Beteiligungen an
Projekten, Kommunikationen, ferner mitausfihrende Tatigkeiten in der Institution. Dabei werden
nach Moéglichkeit und Sachlage weitere, auch auf einen weiteren Rahmen gerichtete Orientierungen
profiliert.

5. Offenes Archiv: Das ,,Offene Archiv® wird hier als Beispiel fiir Rahmeniberlegungen eingefihrt;
eine Situationsbetrachtung und eine museumsdidaktische Idee wurden zusammengebracht. Dartber
hinaus hat der Ansatz aber das, was in meinen Augen zu einer lohnenden Neuigkeit gehdért. Denn die
Umsetzung ist technisch und finanziell noch nicht lange in Reichweite kleiner musealer
Medienagenturen gekommen.

6. Museumspddagogische Revue: Die ,Museumspadagogische Revue® soll hauptsachlich am
Museumsdienst Hamburg nachskizzieren, wie sich der museumspadagogische Betrieb in der
Bestandigkeit bewegte. Die Situation des Dienstes im Rahmen regionaler kultureller und musealer
Entwicklung hat sich deutlicher gewandelt, als man erwarten kénnte. Eine nachtraglich angestellte
Erkundung der Zeiten und Orte: was ist passiert?

Und Uberlegungen dazu: wie legt man sich so einen Uberblick zurecht, was nicht nur heit: wo
stecken die wichtigen Dokumente:; deshalb....

7. Aufbau einer geschriebenen Geschichte?
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1 Feld - Vom Museum erzahlen. Narrative des Museums

1. Zwischen FUhrung und musealer Ausstellungsarbeit sind Abhangigkeiten eingerichtet. Dies ist die
Idee. Eine FUhrung wirdigt Ausstellungsarbeit; ja, aber dazu steht sie auf der Seite der wirkenden
Ausstellung, sie macht Ausstellungsbetrachtung. Umso spannender, was eine Flhrung schafft, wie
sie begrenzt ist und worin ihre Eigenheiten stecken. Auf was an der Ausstellung kann sich die
Flhrung beziehen? Wie etwa sieht die dargebotene Erzahlweise des Museums aus?

2. Man kann die Situation der Museumsfihrung mit der eines spontanen Besuchs, den man allein
unternimmt, vergleichen. Dann fallt die Vorausschau an der Fihrung auf. Anleitung im Museum kann
darin bestehen, daf3 jemand einfach bereits weitergelesen hat, die Bezlige des Textes zu den Bild-
Artefakten, kommende Lektionen und Bezlige schon kennt und sich zu einem gewissen Grad -
wichtig im Alltag - auch bereits die Wirkung vorgestellt hat; dann kann das Angebot mit der eigenen
Darbietung weiter abgestimmt werden. Diesen Pfadfinder-Erfahrungsvorsprung aus Vorbereitetheit
und Wiederholung wrde ich fir das nehmen, aus dem etwa Regie und Inszenierungsmoglichkeiten,
Arrangements einer Fihrung im Museum, Umstellungen und narrative Anlagen entstehen. Von da
aus gelingen Effekte thematischen Herausarbeitens und dramaturgischer Verbesserung.

3. Was ereignet sich in der Fihrungserzahlung? An die Oberflache der Fihrung, in die gezielte
Wahrnehmung geraten nacheinander Museumsbezlge. Sie werden in der Auffihrung zur Sprache
gebracht. Bezlge: das sind jedenfalls referentielle Texte. Wie stehen die zu den Kommentaren des
Museums? Die gibt es auch und nicht weit weg, eine Musealie hat heutzutage gewohnlich einen
Auszug seines Kommentars in der Beischrift. Soll man die Fihrungserzahlung demgegenuber als
rlickbezlglichen Text (wieder aufwarmen, reproduzieren) nehmen oder als aktualisierenden (etwa an
die gegenwartige Debatte anschliefenden, polarisierenden)? Was kann man sich da weiter
aussuchen? Wie auch immer.

(Ich gehe von er Annahme aus, daB die Vorstellung, daB die aufgabengerechte Fiihrung den
Museumskommentar reproduziert, verbreitet ist; und wie anders, wenn sie sich allein um das
Reproduzieren des Museumskommentars zu kiimmern hatte, als Organ einer Reproduktionsdidaktik?
Aber es ware nicht zu halten, Museum als interpretationsgerechten Rest der Welt anzusehen; es
kommt auch noch anderes dazu.

4. Es gibt eine zweite durchgangige Orientierung der Erzahlung zu beachten; die auf sie selbst. Sie
verlauft von dem her, daf sie sich anschickt, ein Ereignis zu werden, dal? sie dazu eine méglichst
geschlossene Form in die Perspektive nimmt, in einer eigenen Logik des ,Drinbleibens”. Eine Serie
von Einzel-Betrachtungen macht noch keine Flihrung. Aus der seriellen Fortsetzung von
Betrachtungen als Auswahl aus Betrachtungsalternativen entsteht vielmehr noch eine weitere
Anforderung nach Begriindetheit der Wahl, nach Sinnfalligkeit: als eine Art Vorwurf, Vorwurf wie
Projekt, dem man auf dem Weg folgen sollte. Die Fihrungserzahlung steckt jedenfalls zwischen zwei
medialen Orientierungen: einer referentiellen und einer eigenlogischen - oder: einer plattform-
switchenden und einer plattformbildenden.

5. Man kann davon ausgehen: Das Vor-Bild der Erzahlungsmotive in einer Fihrung - auch die
Maligabe - wird vom Museum abgenommen, abgelesen. Oder zu einer Vermittlungsweise hin
abgeleitet. Aus der aktuellen Prasentation; die Prasentation ist so eine Art Normgeber. Das ist nicht
bloB Banalitat. Wenn man die Resultate einer Fiihrung betrachten will, dann ist das Aufzeigen ihrer
Rickbeziehung auf die Ausstellung und wie sie die Verbindung zuwege gebracht hat und mit dem
Anspruch dieser Aufgabe umgegangen ist, wichtiges Kriterium. Man kann daraus als Teilnehmender
seine Genugtuung Uber eine erlebte Fihrung ableiten. Eine Art des Gelingens kann sein: sie hat
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Dinge und Verhaltnisse in ein Licht des Interesses gestellt. Wer ist "sie"? Nicht die Norm, sondern die
gelungene Paraphrase, die Uber der Norm entstanden ist.

6. Aber wie bezieht sich denn die Fihrung auf die Ausstellung? Vielmehr: wie kann sie sich
Uberhaupt beziehen? Zu was ist sie da in der Lage? Denn ihre mediale Verfal3theit ist ja wohl anders
als die einer Ausstellung. Sie kann im Verhaltnis zur Ausstellung auch nicht wie eine Abbildlieferung
verstanden werden, so wie eine Karte als Abbildungsweise auf ein Land bezogen ware. Die Flhrung
stellt ihren Bezug auf das Ausgestellte mit einem Verfahren her, das sich in seinem Darstellen von
der Ausstellung schon deshalb unterscheidet, weil es von ihr her nicht ,Ubersetzt”, sondern die
Ausstellung weiter voraussetzt und ins Interesse stellt. Wie eine Fihrung auf eine Ausstellung
Bezug nimmt, das hat als Szene was von Zettels Traum, einer Auffihrung - in - der - Aufflihrung;
oder vom Chor in der Tragddie - reflektiert alles noch mal im andern Rahmen.

7. Und die Museumsausstellung? Ihr Ort hat bereits auch einen Ort-im-Ort Status (wird auch
angesehen als andersartiger Ort-im-Ort; M. Foucault: ,Heterotop®); so was ist geeignet fir Distanz,
als Ort des Interpretierens. Dazu kommt, dal3 die Ausstellung kulturell vielgestaltig, komplex ist; ein
Medienhybrid, das sich aus Gruppen unterschiedlicher Medien zusammensetzt und sich weitere
Medien in unauffalliger Akrobatik zuordnen kann: Kopien, Kopien-von-Kopien, Plane, Texte-von-
Texten, Ablaufe, Filme, Blicher, Multimedia, Gewdchse, Einbildungen, Programme, Motoren,
Experimente, Statistiken, Voraussagen. Die Medienplattformen auf Text- oder Bildgrundlage treten
verkoppelt, verschachtelt und in Hierarchien auf. Ein anspruchsvolles europaisches Kulturphanomen.
Eine Selbstdarstellungsweise mit Schlisselcharakter. Die eingerichtete 6ffentliche Nutzung vollzieht
sich mit rituellen Bewegungen - sich abstandig nahern, verweilen, sich nach angemessener Zeit
entfernen - sie ermoglicht auch, mehr Anteilnahme zu zeigen oder mehr Aufgehobenheit zu
empfinden, je nach Bedurftigkeit. Und mit einer durchgesteuerten Gruppe zusammen bekommt der
Vorgang was von Initiation.

8. Das ,,Original“ hat die Qualitat von Bild; es soll - in einem ziemlich ausgedehnten Sinn - Artefakt
sein; etwas, das mit einer historischen Ableitung verbunden ist. Etwas kompromifthaft kann man
auch sagen: Bild-Artefakt, gemeint ist aber, dal3 es in der museal eingerichteten Wahrnehmung auf
,Bild“ hinauslauft; auf die Vorstellung von einem Artefakt vor seinem arrangierten Bild, das durch es
selbst vertreten wird. Die Mediengruppe derartiger Bilder findet sich in der Moderne in der Mitte
einer Ausstellung. Diese Bilder werden da eingerichtet mit einer dreifachen Bearbeitung:
Positionierung, Bildprasentation, assoziierter Text. Und man muf3 wohl dazu setzen: als
Besonderheit kann dann die Bildprasentation ihr je besonderes Programm entfalten; ihre Medientiefe
ist sehr unterschiedlich. Der Text ist wie ein Hilfsmedium fir das Bild; andererseits kann er
bestimmen oder dazu anregen, was man sich unter einer Bildhaftigkeit oder einer Bildbedeutung
vorzustellen habe. Er organisiert die Medienplattform in der Ausstellung.

9. Vom Text, der einem Bildartefakt des Museums zuzurechnen ist, findet sich ein Bruchteil, ein
Extrakt am Ort. Das meiste ist gesondert abgelegt, in Schubladen, Inventaren, der Fachbibliothek
etc.; also der Text ist tief gestaffelt. Aber seine Tiefe konkurriert nicht mit der des Bildartefakts, an
der Stelle des Bildartefakts ist er eher flach gehalten. Der sichtbare Teil ist das, was daflr in einer
Ausstellung von vornherein vorgesehen ist, dal3 es sich in die Rezeption des Bildes einmischen
kénnte. Und beides zusammen steht in einer Ordnung. Was erscheinen soll, ist abhdngig von der
Ordnungsvorgabe. Die Ubergreift und verklammert Bilder, sie nimmt ihren Anfang bei der
sprachlichen Aufteilung der Bedeutungsfelder einer Ausstellung; etwa bei ThemenUberschriften. Wie
ein Filter wirkt diese Ordnung im Arrangement, an ihr wird gemessen, was von der Wirkung her
plausibel und passend oder fehlerhaft oder absurd sein wird. Wahrend einer Ausstellungsplanung fiel
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der Satz: ,Da wo jetzt die Kanonen aufgestellt sind, kénnen dann die Grabplatten hin.” Skizze einer
Aufstellungsmaoglichkeit; makaber, oder? Aus einer unzusammenhangend und auch kinftig
unsichtbar bleibenden Ausstellungsschichtung - noch ,,Hamburger Blrgermilitar®, bald ,400 Jahre
judisches Leben in Hamburg® - entstand ein Metaphernkurzschluf. Sinn a3t sich in
Ordnungsgrenzen und auch zwischen ihnen hervorkehren. Hat ein Ausstellungsabschnitt, voll mit
vieldeutigen Perspektiven eine Uberschrift bekommen, gibt diese vor, womit sich ein Artefakt als ihr
Betreff erweisen kann, Abwegiges wird sichtbar. Eine Uberschrift ist da wie eine versprochene
Erzahlung. Sie deutet nicht selten die beabsichtigte Kernperspektive dessen an, was folgt.

10. Was wird man daraus entnehmen? Von seiner medialen Elementarausstattung her bildet das
Museum eine sprachliche Kontext-Anlage aus. Wenn das nicht interessant flr die Fihrungen ist:
Das Arrangement, durch das sich eine Flhrung bewegt, kann man als Sprachlandschaft verstehen.
Worauf eine Flhrung trifft, das was sie kolportieren wird, ihr ,Entnahmematerial”, steckt bereits in
einer durchgangig sich erstreckenden sprachlichen Bearbeitungsweise. Fihrung agiert mithinin
einem Geflge von Textbeziigen und Textversprechen; beim Durchlaufen einer Schausammlung kann
man auch dem Erzahlgang eines Museums wie buchstablich folgen: erst das Mittelalter ablaufen, wo
es den knarrenden Holzful3boden gibt, in der Renaissance umdrehen oder etwas spater beim
Biedermeier abbiegen, die antike Vasenmalerei streifen, in den Jugendstil kommen um da dann
gleich hinter dem Zimmer der Pariser Weltausstellung in die Henry van de Velde - Blrosuite zu
gelangen (Reminiszenz an das Kunstgewerbemuseum Hamburg).

11. Eins an den Themenfeldern ist wichtig: was eine derartige 6ko-graphische Themen-Einfarbung als
Bedeutungsschwebe zwischen einzelnen Bildartefakten zur Beziehung bringt. Da findet sich das
Motiv, aus dem heraus in einer Fihrung ein erzahlendes Verketten von Disparatheiten, von vorher
Getrenntem gelingt. Seinen Grund hat es in der Analogie zum Erleben von Ausstellungsfeldern.
Allerdings, eine Flhrung bearbeitet das eine Spur weiter, mit Vorausbezug auf das, was kommt und
passen wird; mit einer eigenen Kunst bei der Sorgfalt des Anschliel’ens und Trennens. So gesehen
kann man Flhrung als Ansatz begreifen, sprachliche Vorfestlegungen und Andeutungen,
interpretierte territoriale Skizzierungen eines Museums zu nutzen, um den Ansatz einer verlaufenden
Erzdhlung zu bilden; statische Okographien zu einem Text-und-Bezug-Erlebnisverlauf weiter zu
entwickeln. Im weniger Bekannten halt man sich beim Besuch mehr an den Groborientierungen fest.
Aber etwas weniger Ubersicht, etwas weniger Vororientiertheit genligt und man beginnt mit dem
Sortierblick, sich vor Uberforderung, Verwirrung und Sprachlosigkeit in acht zu nehmen, undeutliches
durchzuschleifen. Man ist dann beschaftigt, Ordnungshinweise, die leer bleiben, aktiv zum Gerdusch
zu machen. Ein bestandiges Ubersehen, ein Uberfordern der Aufmerksamkeit und das Ratespiel der
Zuordnung setzt ein: waren das jetzt die Fatimiden oder die Omayyaden? Woran seh ich Han und
Tang auseinander? Stochern in einer Art kultureller Alphabetisierung statt Themensinn oder
Aufmerksamkeit flr das einzelne dargebotene Bildmedium. Fihrung erreicht demgegenuber ein
Mithalten mit angedeuteten Erzahlniveaus eines Museums; man kann sich dazu vorstellen:
Projektionen der Besucher werden wohl zugeordnet in Tatigkeit gesetzt; und da beschaftigte sich die
Flhrung dann mit einem Problem, das sich wiederum auch bereits beim Einrichten einer
Ausstellungsmechanik gestellt hat: wie werden die das aufnehmen kénnen?

12. Museen werden durchthematisiert. Ein Museum selbst ist bereits meistens Museum-von-was.
Was dann in seinem Container Platz findet, soll die und die Bewandtnis vorweisen kénnen. Von der
ersten Zuordnungsregel an beginnt es, dal? die Museumsausstellung samt ihren Musealien durch
sprachlich gefalite Felddefinitionen organisiert wird. Nur weil es mit der Sprache auch ansetzt, ist
ein Museum fr mich aber noch nicht innere Angelegenheit der Belletristik, so wenig wie: der
Wissenschaften. Aber rechnen wird man da mit einem Aufbau literarisierter Raume. Auch wenn es die
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stummen oder wortkargen Museen gibt. Sie zeigen, wie sie voraussetzen, dal’ sie Vorwissen - die
Texterfahrung und Medienerfahrung eines Besuchers, bemthen kénnen. Durch
Wissenskorrespondenzen werden sie aufgeschlisselt. (mein Beispiel: Teile im Naturhistorischen
Museum Prag). Indessen auch solche Museen werden ihre Kommentarseite pflegen, ihre Artefakte
gruppieren, gliedern und bei Wechseln der disziplinar organisierten Anforderung Unterscheidungen
und Trennungen markieren.

13. Wenn man das im Kopf hat, a3t sich Besichtigung in der Form der Fihrung auch als ein
Weiterverwirklichen des Museums ansehen. Eine Fihrung geht entlang der Szenenkette, die sie
wandernd herstellt, wie ein Bild-Lesekopf durch die Ausstellung und richtet sich nach eigener Regie
in ihrer eigenen Szene jeweils auf einen Teilabschnitt der Museumsausstellung, auf einzelne
Bildartefakte oder Beziehungen ein. Aber das ist was anderes als der Suchlauf, der zum Kennzeichen
einer sich vororientierenden Einzelbesichtigung werden kann. In einer Fihrung gerat es von
vornherein anders, es kommt eher eine Reihung von Einzelstudien heraus. Bei so einem Vorgang -
Vorgang auch im Sinn einer vorbereiteten, erwarteten und eingeholten Sequenz einzelner
Ausfihrungen und Interpretationen - steuert sich das Aufschlielsen des sprachlich konzipierten
Umraums Uber die Entscheidung fir Anschlisse. Die Sinnpointe wird erreicht mit einer Verkopplung
oder Unterbrechung der Anschlisse. Die drei Assoziierungsmaoglichkeiten werden dabei simultan
beachtet: Positionierung, Text, Bildartefakt. Am Wander-Ereignis kann man eine hiibsch in
Gleichgewichten schwimmende Ambivalenz entdecken- Wechsel oder Anschlu3? Jeder Einzelaspekt
stellt die Wechselmaglichkeit anders ein: Positionierung bleibt gesetzt, wenn nichts gesagt wird;
Text schlieBt an; Bild wechselt.

14. Die FUhrung produziert und zitiert Text, verweist und nimmt Bezug auf die Bilder, sie gibt
Bedeutung auf die Positionierung aus dem eigenen Parcours/Ablauf heraus, mit Riicksicht auf Lage
oder Ort in Hierarchien (in einer vorgegebenen Sequenz, oder mit der dsthetischen Zuordnung, oder
der thematischen Anordnung, oder einer lokal wirksamen Systematik etc.). Aus der raumlichen
Ausstellungsplazierung, fir deren Veranschaulichung haufig eine zweidimensionale Grundrif3-
Projektion oder ein Flachennetz geniigt (Schwitters Merz-Bau verlangte da aber bestimmt was
anderes), wird im Aufbau der Flihrungserzahlung ein sequenzieller Ablauf, eine Sprechkette. Der
Zeitaufwand flr die besondere Erzahlsequenz wird Ordnungsmotiv. Danebenliegendes, nicht
gestreiftes kann vernachlassigt bleiben. Selten ist aber, dal? die Feldthematik eines aufgesuchten
Abschnitts ganz unberlcksichtigt bleibt. Eine Fihrung wird die Feldanlage der Ausstellung in der
Regel zur Kenntnis bringen. Man sieht etwas von der Entstehung, aber auch der
Entstehungsbedingung der Flihrungserzahlung. Die Erzahlung bildet sich aus als Kette der Bezlige
auf museale Bildeinheiten. Auf bedeutete Bilder (signifizierte Signifikante), die einer Ordnung
eingezeichnet wurden.

15. Beim Strukturieren der Fihrung dreht sich die Bemihung um das ,,Abnehmen® und Anordnen
moglicher Erzahlbezlige, die auf dem Weg liegen, es geht um das Bilden einer Verkettung daraus. In
dieser Sicht ist die Fihrungskonstruktion vergleichbar dem Aneinandersetzen von Bildsequenzen,
die was bedeuten. Dies Geschehen dhnelt von ferne einem Film oder einem Comic mit Einzelbildern,
Szeneabfolgen, Schnitten, Verklammerungen und angedeuteten Ubergangen. Auf einer andern Seite,
wenn man die Auffihrung der Fihrung als eine Erzahlbarkeit, die andauert, betrachtet, wird sich, wie
in jeder filmischen oder Comic-Erzahlung auch, das Einrichten und Weiterverfolgen eines
dramaturgischen Erzahlverlaufs erweisen, mit eigenen Sinnfalligkeiten, Konsequenzen, Spannung.

16. Das Medium Fihrung bringt eigene Notwendigkeiten mit. Die Fihrungsperson braucht eine
gewisse Autoritat; sie wird sie herstellen und der Gruppe Grund geben, ihr zuzuhéren - sie setzt



Museumsakademie

Universalmuseum Joanneum

Kompetenz, Uberraschung, Charme ein-, zeitweise wird die Anwesenheit anderer Gruppenleiter zur
Nebensache, aber andere mégliche Konkurrenzen und Alternativen spielen noch eine Rolle. Das
Bestreben ist da, eine Zuhorspannung einzurichten, die offene Gruppensituation so weit zu
schlief3en, dal’ die Gruppe durch Ansprache und Unterhaltung gebunden ist und sich durch Thematik
und Veranschaulichung ziehen ldsst (Traktion). Die Fihrungsperson verfolgt noch eine andere
Aufgabe: sie beobachtet aus Reaktionen, wie sie wirken mag, vergleicht das mit einem erwarteten
Verlauf, bewertet sich selbst als ein Medium in der Situation, und improvisiert, wie sie steuern
kénnte.

17. Man kann nach Themen Ausschau halten, die sich um die Informationserwartung - weniger als
um die Information selbst- niitzlich machen, weil sie Ubergange schaffen helfen und
Spannungshdgen vorzeichnen. Man findet vermutlich recht viel zwischen unmerklichem
Herausarbeiten und plakativen, insistierenden Sancho-Pansa-Sentenzen. Ich glaube, nach wenigen
erlebten Erzahlauffalligkeiten a3t sich eine spontane Sammlung geeigneter
Verkettungsinterpretationen angeben, von denen man ebenso Uberzeugt ist, dal® man sie nutzt und
dal? sie aufgesucht werden, wie, dafs man ihnen nach Maéglichkeit aus dem Weg bleibt. All die flachen
Metaaspekte.

- affirmative Resultate: so geht’s in der Welt zu; da kann man mal sehn

- normative Resultate - daran muld man sich gewdhnen, das ist alles sehr wichtig

- edukative Sentenzen - Handwerk hat einen goldenen Boden, Kleider machen Leute.

Einfache Verlaufsordnungen, die einen Schlu3punkt erhalten, ob Phasenbeobachtung, Zirkel oder
Redundanz vorgedacht ist, schaffen aus einem ,und dann - und dann...” einer Verkettung die
Imagination von Abgeschlossenheit. Das happy end gibt es ebenso in der Fihrung, wie Abschlisse,
die mehr Anforderung stellen und weniger auf Einverstandnis angelegt sind. Das unterlegt Sinnhafte
der gewahlten Folge kann stlickweise enthillt werden. Oder Gefalle werden mit einer Paraphrase
passend abgerundet, Unterschiede fur die Wahrnehmung sind sinnhaft interpretiert und haben sich
geordnet.

- das war schon immer so (aber nicht wie es soll),

- alles wiederholt sich

- unverhofft kommt oft

Beispiele flir menschenbezogene, beispielhafte Vorgange, die in eine Summe gebracht werden
kénnen, als plausible Vorgange:

- von schlecht nach besser

- von dilettantisch zu fit

- vom Ratsel zur Antwort

- von klein nach grof3

- per aspera ad astra

- erst Beriihmtheit, dann Absturz

- Uber Irrtimern entsteht Wissenschaft
- erst verkannt - dann beriihmt

- erst fremd - dann vertrauter

- erst verachtet - dann geschatzt

Eine andere Gruppe von Pointen dient mehr oder weniger drastisch der Aufwertung der
Erzahlsituation als einem rettenden Korrektiv:

- das wulten Sie nicht?

- das wird immer falsch gemacht,
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- die Fachwissenschaft sagt inzwischen was ganz anderes.

Zur Hand sind auch Motive, die Empathie oder Konfrontation und Ablehnung Uber vielleicht
wiederholtes Ansprechen (ich kommen noch einmal darauf zuriick..) verstarken. Sie sind angetan,
eine Verbindung in sonst befremdliche Welten zu erleichtern; woher dann Kultur und ebenso
Gegenteiliges als verstehbar und beziehbar, zumindest in Diskussionen einbeziehbar erscheint. In
der Formation einer Flhrung, glaube ich, kénnen naheliegende Sentenzen, wenn man erst auf sie
aufmerksam ist, ebenso anregend wirken, wie sie derart stéren kdnnen, das man Umwege
einschlagt, um ihnen aus dem Weg zu bleiben. Es bleibt: man arbeitet sich, Gber die Kette hinweg, an
interessanten oder falschklingenden Sinnfalligkeiten ab.

18. Spannung in der Fihrung alt sich auch anders als mit Erzahlmotiven erreichen.

- Die Person selbst, die fuhrt, kann sich anbieten und interessant machen.

- Beziehungen in der Gruppe und zwischen den Gruppenleitern kénnen Spannung erzeugen.

- Stérungen, Unterbrechungen, Nachfragen ereignen sich spontan, sie sind Anlal3 fr
Improvisationen; dem Improvisieren zuschauen kann auch spannend sein, etc.

- wenn ein Abstand zur Interpretation einer Ausstellung entsteht oder angesagt wird, wenn
erkennbares Wissen oder Wichtigkeiten nicht beachtet werden (wenn der Bezug zum anwendbaren
Vorwissen der Gruppe verunsichert wird), wenn Auferungen aus der Gruppe hinterfragt werden,
ergibt das Spannung - in - der - Spannung. Dann ist vielleicht schon Spannungs-Management
gefragt.

19. Narrative des Museums sind auf verschiedener Ebene interessant. Es gibt welche, die als Motto
oder Lehre fur eine Summenerzahlung taugen, die also Einzelaspekte in einer Art Ergebnis
zusammenschlief3en, das empathisch erlebbar oder in Unterhaltungen weiterverwendbar erscheint,
als Motto fur Weltverstandnis, oder das investigative Spannung erzeugt, oder das nach und nach
erbringbar und klarer wird, so dal’ die allmahliche Enthlllung eines Mottos zum Spannungsgeber
wird. Die Erzahlung kann auch weitere Gesichtspunkte herantragen, die thematisch vorher nicht
einer Prasentation verbunden wurden; das Material sollte es allenfalls hergeben. Aber vorsicht,
weitschweifig ist das Museum von allein und was rettet einen, wenn man in eigene
Erzahlautomatismen zurtckfallt?

20. Aber auch weiteres Material laf3t sich an eine Ausstellung herantragen, womit dann vielleicht
auch andere Aspekte anfangen zu tanzen. Unser griechischer Aufseher Herr Kalavrezos (das war
nicht sein richtiger Name), verlegte sich auf historische Intimitdaten. Ihm war die
Museumsausstattung zum Thema ,Wohnen um 1840 in den Kramerwitwenwohnungen mit
Bettpfanne und Feuerkieke nicht ratselhaft genug; er verlegte sich darauf, sozusagen spitzfindige,
besserwisserische Gegenstande, wie Lichtschere, Flohfalle und Stopfpilz einzuschleppen und
verwickelte damit die Museumsbesucher in kurzweilige Hands-on-Ratespiele. Damit wurde er dann
zum Musterfall des gescholtenen Ubereifrigen. Er kriegte Verwarnung und schlieBlich Verbot. Aber er
konnte das nicht lassen. Er besorgte sich weitere verriickte Sachen. Als Querschlager und Konkurrent
der Fachwissenschaftler verlor er am Schlufs sozusagen seine Lizenz zum Erzahlen. Er wurde
umgesetzt. Derartiges geht schon Uber einige museumspddagogische Ansatze weg. Aber es kommt
ahnliches vor; Fehlendes z.B. in Form von Abbildungen heranzutragen, wird dagegen haufig gemacht.

Wie stehen Reichhaltigkeit und Erzahlung zueinander? Mir kommt Herr Sack, der Posthelfer aus
Reichenbach (Hessen) ins Gedachtnis, der in mehr als 20 Kammern des dortigen Rathauses ein
lebenszeitlich entstandenes Heimatmuseum aus Wegwerf- und Abriimaterialien zusammentrug,
asthetisch wie historisch in vielen Einzelheiten interessant. Er fiihrte selbst durch die Anlage. Seine
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im Detail absolut kenntnisreiche Erzahlung wendete sich beharrlich da hin, dal3 er die Geschichte der
Dinge auf eine einfache Unfallichkeit brachte: Das war friher so, heute ist das aber so. Und auch
dieses historische Om war in der Tat reizvoll und beschaftigend genug.

21. In Vélkerkundemuseen - aber nicht nur da - gibt es auffallige und auch tabuisierte, z.B.
erotikbezogene oder drastische Darstellungen, auch Totungen, sie werden auch plausibilisiert,
verstehbar oder akzeptierbar gemacht und was daraus Interesse produziert, sind auch die Bilder
selbst. Ebenso die Erzahltatigkeit wird dann mit Verbotsverschiebungen zu tun haben.
Voyeuristische Akte werden jedenfalls auch in der Gruppe starker hervorkehrbar. Das gehort auch
zum Stoff, aus dem dramaturgische Momente in der Fihrung genommen werden.

22. Eine andere weitlaufige Frage, die sich mit der relativen Freiheit, sich einem Grundmotiv zu
nahern ergibt: ist das erzahlen im Museum eine hegemoniale Angelegenheit, ist sie administrierbar?



